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1. Quem Somos

Somos uma empresa dedicada a transformac¢éo digital

No mercado de tecnologia web desde 1995, a RF Fabrica de
Software € dedicada 4 inovacdo e desenvolvimento de
solucdes online, com o proposito de promover melhoria
continua e a transformacdo digital para a gestdo de
empresas e instituicoes.

Contamos com uma equipe multidisciplinar formada por
profissionais experientes e criativos, incluindo
desenvolvedores (back-end e front-end), designers, editores
de video e especialistas em marketing digital.

O desenvolvimento de cada solucdo considera a andlise
rigorosa da necessidade do cliente, a melhor experiéncia
para os usudrios e a seguranca da informagado.

Nossas solu¢cbes abrangem desde sistemas prontos e
dedicados a demandas do mercado atée solucoes
customizadas para atender necessidades especificas

do cliente.



Nosso Compromisso

Facilitar a gestdo dos clientes por meio de inovagdo
tecnologica e solugdes que agreguem resultados.

Nossos Valores

« Inovar todo dia - Compartilhamos e incentivamos a pratica
da inovacdo em todas as dreas da empresa.

- Inspirar criatividade - Incentivamos nossas equipes a ter o
hdbito de criar solucdes com foco em nossos clientes e para
a melhoria continua de nossos processos.

- Valorizar ideias - Toda ideia € bem-vinda, compartilhada,
discutida e colocada em pratica quando aprovada.

- Promover a unido - Acreditamos que a soma de nossas
diferencas e habilidades e a grande forca da nossa
empresa.



- Qualidade nos detalhes - Somos detalhistas e exigentes
em tudo o que fazemos e entregamos para o mercado.

- Atendimento dedicado - Trabalhamos para superar as
expectativas de cada cliente.

- Ser ético e transparente - Somos responsdveis pela
integridade e conduta da nossa empresa.

« Ter visGo de futuro - Olhamos sempre para a frente,
atentos as oportunidades de mercado e a constante
evolucdo tecnologica.




Eleja Online € uma de nossas principais solucdes. Sistema
que nasceu da experiéncia e do conhecimento de nossos
especialistas e que conquistou o0 reconhecimento de
importantes empresas e instituicdoes pela efetividade de suas
operacoes, pelo valor agregado aos clientes e,
principalmente, pelos resultados apresentados.
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A equipe Eleja Online e multidisciplinar, habilidosa e coesa.
Talentos que se completam, inovam e fortalecem o
desenvolvimento e a entrega de solugdes, tornando mais
pratico e facil o ato de tomar decisdes em assembleias e
processos eleitorais.




2. Nossas Solugoes

- Mobilidade e praticidade que motivam a participacdo dos
eleitores, que ndo precisam se deslocar e votam onde
estiverem.
« Voto online pela internet, por computador, tablet ou celular,
e tambem por aplicativo.
- Reducdo de custos e mais agilidade no processo eleitoral.
. Sistema com interface amigavel e compativel com todos os
browsers conhecidos (Google Chrome, Microsoft Edge,
Mozilla Firefox e Safari).

Sistema  customizavel para atender necessidades
especificas de cada cliente.

Votacdo em tempo real com votos computados
automaticamente pela plataforma.
. Sistema que suporta grandes cargas de acessos.
- A plataforma utiliza os servidores da Amazon Web Services
(AWS) - Redunddancia - Azure da Microsoft.
« Relne todas as informacodes e funcionalidades necessarias
para a gestdo da Comissdo Eleitoral.
« Acesso com senha individual, com opc¢des de envio por
mensagem SMS, e-mail e WhatsApp.

Voto unico por wusudrio, sem possibilidade de voto
duplicado.
- Suporte da equipe Eleja Online: Chat e telefone 0800 para
eleitores, WhatsApp para comissdo eleitoral.
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Onde o Eleja Online é aplicado

Assembleias Online (AGO e AGE)

Reuna associados, conselheiros e diretorias de forma pratica
e online para decisdes importantes, tanto em Assembleias
Ordindarias como em Assembleias Extraordindrias.

CIPA

Eleja Online permite que a eleicdo da CIPA aconteca de
forma rapida e econdmica, evitando gastos com cedulas e
faciltando o processo eleitoral para organizadores e
colaboradores, com indicadores em tempo real.

Chapas

Cadastre as Chapas de acordo com a quantidade de
membros, dados e critérios determinados pela Comissdo
Eleitoral, apresentando as opcdes de voto de forma
organizada, transparente e objetiva para o eleitor.

Candidatos

O sistema customizdavel permite a mdultipla eleicdo de
candidatos, de forma organizada e transparente, em
conformidade com as exigéncias e necessidades da
Instituicdo ou empresa.
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SEGURANCA EM VARIOS NIVEIS

& Celular acessivel somente com senha e de biometria do préprio eleitor.
¢ Criptografia de ponta a ponta no WhatsApp.

& Criptografia de ponta a ponta no sistema Eleja Online, incluindo
~ os servidores de aplica¢dio e armazenamento dos dados.

v, O sistema Eleja Online permite somente 01 voto por CPF,
~ medida de seguranca que evita fraudes.

£

Saiba mais sobre esta grande novidade e conhe¢a também todos os
diferenciais que o Eleja Online oferece para sua empresa ou instituicdo!




Opc¢oes Diferenciadas

Sistema com Blockchain
Sistema desenvolvido para
dar ainda mais seguranc¢a
antes, durante e apds o
processo eleitoral.

Nele as cedulas eleitorais
recebem codigos proprios
que funcionam como um
recurso extra para se evitar fraudes

e garantir a integridade de Auditorias. Copias do conjunto
das cédulas codificadas sdo enviadas para cada Auditor
com o objetivo de validar as cédulas originais ou identificar
possiveis divergéncias. Tambéem conta com opc¢cdo de
Carimbo do Tempo para atestar a data e a hora de criacdo
de cada cédula de votacdo online.

Homologacdo pelo WhatsApp
Alem do uso de e-mail e SMS, o

2

WhatsApp € mais uma opg¢do 0 455130 s ;
para o eleitor receber senha de oo
acesso ao portal de votacdo e, Foobdy g -
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mensagem mais populares e Vote sam sair de cesa.
dindmicos. Eleja Online € a unica k) PR
plataforma de votacdo Seulogi CPFou Nimer
credenciada pela companhia sazrge 0 o Emell

Senha de acesso: 347682

Metq, proprietaria do Facebook,
Instagram e WhatsApp.




Bem-vindo a eleicao!
Digite a opcao desejada.

Vote por Ligacdo Telefénica £ ) bl
De forma pratica, rapida e
totalmente segura, a opc¢do de
voto por ligacdo telefébnica, a
partir de um sistema URA
(Unidade de Resposta Audivel),
permite que o eleitor realize o seu

voto por telefone ou celular, recebendo as orientacdes
necessdrias e interagindo de forma objetiva e simples por meio
de dudios customizados de acordo com a necessidade da
eleicdo. Este acesso também exige o uso de credenciais (login

e senha), garantindo que o voto seja unico e sigiloso.

Voto com Assinatura por Certificado Digital

O Certificado Digital € uma das formas mais seguras e eficazes
para que o eleitor possa votar na opcdo desejadd, ndo
dependendo de recebimento de credenciais por e-mail,
mensagem SMS e WhatsApp. E um recurso que facilita o acesso
do eleitor & plataforma, pois ele pode optar pela validacdo e
votacdo com Certificado Digital, de acordo com o modelo de
certificacdo mais adequado (Certificado Digital e-CPF - Al e A3,
Certificado Digital e-CNPJ - Al e A3 e Certificado Digital em
Nuvem).

Ata de Registro com Assinatura Digital

Ao final da sua eleicGo ou assembleia para escolha de
candidatos ou prestacdo de contas, a Plataforma Eleja Online
pode gerar automaticamente a Ata de Registro, que pode ser
homologada e editada pela comissdo. Um beneficio que torna
O processo mais Aagil € que os gestores ndo precisam esperar
para assinar o documento, pois a Ata e enviada por e-mail
para que cada um possa homologar com sua assinatura digital.



A Ata de Registro Certificada tem validac@o juridica, pois € um
documento oficial validado com Certificado Digital. A Ata
permanece no sistema para que a Comissdo e o0s responsAveis
pela auditoria possam validar o processo eleitoral. O sistema é
versatil e apresenta diferentes modelos de Atas, mas o cliente
pode optar em utilizar o seu proprio modelo de Ata oo
disponibilizar o mesmo em arquivo com extensdo DOC para
validacdo dentro da plataforma.

Homologa¢cdo de Documentos em Cartério

Novo modulo de negocio do Eleja Online para tornar mais agil o
processo de assembleias e eleicdes: homologacdo de documentos
junto ao Cartério de Registro com abrangéncia nacional, como
atas, prestacdes de contas, relatorios de votantes, relatorio de ndo
votantes, relatdrio de presenca, relatério de votos por urnas e
subsecdes, relatdorio de zeréesima e qualquer outro documento
relativo a assembleias e eleicdes. Opcdo que facilta as
homologacdes necessarias e que garante validade juridica para
sua documentacdo.

Plataforma Integrada para Assembleias

Sem a necessidade de abrir diferentes aplicativos ou varios
navegadores, a Plataforma Integrada reline num unico ambiente
virtual tudo o que € preciso para participar de uma Assembleia.
O contrato cooperativo com a empresa Zoom viabiliza «
transmiss@o ao vivo e a plataforma conta com dreas especificas
para votacdo, chat para mensagens e documentacdo para
download. Mais uma solucdo Eleja Online para faciltar a
comunicacdo e o processo de decisGo das pautas apresentadas
durante uma Assembleia.



Transmissdo e Chat

Assista a Assembleia ao vivo pela tela de transmissdo. Ao
lado vocé encontra trés abas. A primeira € a darea de chat,
um recurso importante para a comunicacdo entre o0s
gestores e os participantes da Assembleia. O chat e
controlado por um gestor que pode optar em liberar para
todos o0s wusudrios logados acompanharem todas as
perguntas e comentdrios realizados. O chat tem a opcdo
de configuracdo para que os gestores possam direcionar
as questdées apenas para visibiidade da comissQo
organizadora, que assim responderda diretamente ao
usudrio que entrar em contato.

como fago para votar?

DE: ADMIN
deve clicar ao lado assim que o presidente autorizar o voto
DE: LUz Margo - 0

recebo meu comprovante de voto?

Quero Falar

A plataforma tambéem oferece a opcdo de voz e video
para o usudrio falar durante a Assembleia. Da mesma
forma que o chat, este recurso tambéem é controlado pelos
gestores da comissdo organizadora. O eleitor clica no
botdo “Quero Falar” e deve aguardar a liberagcdo dos
gestores para poder se manifestar.

Documentacdao

Os gestores podem disponibilizar nesta darea toda a
documentacéo relacionada & Assembleia (atas, editais,
balancetes, demonstrativos e documentos que considerarem
importantes para o usudrio). Assim os participantes podem
acessar e fazer download.






